
                              
 Progetto “Ready to work” 

Job Profile 
 

OPERATORE DI CUCINA (CUOCO/A) 
 

 

Profilo OPERATORE DI CUCINA (CUOCO/A) 

Settore Settore turistico-alberghiero 

Descrizione Attività 

Il cuoco cucina le pietanze ordinate dai nostri clienti per pranzo e cena, coordina il 

lavoro dei suoi aiutanti e si occupa di reintegrare le scorte del cibo. Cucina le varie 

pietanze richieste dalla clientela preparando primi piatti, carne e pesce, lavando e 

tagliando verdure, preparando dolci. Formula un ricettario settimanale in base al 

quale acquista e cucina i cibi che saranno proposti ai clienti dell'albergo. Organizza e 

coordina la preparazione dei pasti, si occupa di indicare anche le ricette e suggerire il 

menù del giorno. Cucina le pietanze, controlla l'approvvigionamento di cibo, segnala 

ciò che manca, pulisce e sistema la cucina. Dirige la cucina, si occupa dell'ideazione e 

realizzazione di piatti e coordina i cuochi e gli aiuto cuochi. 

Luogo di lavoro 

Strutture alberghiero ricettive, ristoranti, mense, rifugi alpini, imprese che offrono 

servizi di banqueting e catering, con offerta di alloggio della Provincia autonoma di 

Trento 

Prerequisiti 

1. Aver frequentato il corso di “Formazione civico-linguistica” (114 ore) per il 

raggiungimento della conoscenza dell’italiano livello A1 certificato in 

seguito ad una formazione civico-linguistica pre-partenza come previsto dal 

progetto. 

2. Aver frequentato il corso di formazione di “Operatore di cucina" (80 ore) 

pre-partenza e ottenuto il relativo certificato di frequenza come previsto dal 

progetto.  

Percorsi Formativi 
Titolo di studio professionale di cuoco e/o esperienza di almeno 1 anno nella 

mansione 

Conoscenze richieste 
LINGUISTICHE: si richiede conoscenza della lingua italiana almeno livello A1 

certificata  

Esperienza nella mansione Si richiede preferibilmente esperienza nella mansione di almeno 1 anno  

Contratto di inserimento 

Contratto a tempo determinato di  minimo 12 mesi o contratto stagionale iniziale 

CCNL Turismo - Pubblici Esercizi - Ristorazione Collettiva e Commerciale - Alberghi 
Livelli 5° - 4° dipende dalla struttura e dalla capacità 

CCNL RAL mensile (retribuzione lorda più ratei di 13ma e 14ma) 



                              

 

CAMERIERE DI SALA-BAR 
 

 

4° livello – 1.963,59 € 

5° livello – 1.841,22 € 

Orario di lavoro 
Full Time 40 ore settimanali dal Lunedì alla Domenica con 1 giorno di riposo 

settimanale 

Profilo CAMERIERE DI SALA-BAR  

Settore Settore turistico-alberghiero 

Descrizione Attività 

L’Operatore dei servizi di sala e bar interviene, a livello esecutivo, nel processo della 

ristorazione svolgendo attività relative alla gestione della relazione con il cliente, 

alla predisposizione degli ordini, alla somministrazione di pasti, alla preparazione e 

somministrazione di prodotti da bar, secondo gli standard aziendali richiesti e nel 

rispetto di criteri di qualità e sicurezza igienico – sanitaria. Si occupa anche 

dell’allestimento di ambienti e attrezzature di lavoro, dell’approvvigionamento e 

della conservazione di equipaggiamenti, materie prime e semilavorati, secondo gli 

standard aziendali richiesti e nel rispetto dei criteri di qualità e sicurezza 

igienico-sanitaria.  

Luogo di lavoro 

Strutture alberghiero/ricettive, bar, locali notturni, rifugi alpini, presso imprese che 

offrono servizi di banqueting e catering con offerta di alloggio della Provincia 

autonoma di Trento 

Prerequisiti 

1. Aver frequentato il corso di “Formazione civico-linguistica” (114 ore) per 

il raggiungimento della conoscenza dell’italiano livello A1 certificato in 

seguito ad una formazione civico-linguistica pre-partenza come previsto 

dal progetto. 

2. Aver frequentato il corso di formazione di “Addetto al servizio sala/bar” 

(80 ore) pre-partenza e ottenuto il relativo certificato di frequenza come 

previsto dal progetto.  

Percorsi Formativi 
Titolo di studio professionale nel settore specifico e/o esperienza di almeno 6 mesi 

nella mansione 

Conoscenze richieste 
LINGUISTICHE: si richiede conoscenza della lingua italiana almeno livello A1 

certificata  

Esperienza nella mansione Si richiede preferibilmente esperienza nella mansione di almeno 1 anno 



                              

 
CAMERIERE AI PIANI (HOUSEKEEPING) 

 

 

Competenze richieste del 

candidato  

Cortesia e predisposizione nella gestione del cliente  

Propensione al lavoro di squadra 

Flessibilità e motivazione 

Contratto di inserimento 

Contratto a tempo determinato di  minimo 12 mesi o contratto stagionale iniziale 

CCNL Turismo - Pubblici Esercizi - Ristorazione Collettiva e Commerciale - Alberghi  

CCNL RAL mensile (retribuzione lorda più ratei di 13ma e 14ma) 

5° livello – 1.841,22 € 

Orario di lavoro 
Full Time 40 ore settimanali dal Lunedì alla Domenica con 1 giorno di riposo 

settimanale 

Profilo CAMERIERE AI PIANI (HOUSEKEEPING) 

Settore Settore turistico-alberghiero 

Descrizione Attività 

Il cameriere ai piani prepara le camere degli alberghi rispettando i requisiti di 

qualità che i clienti si aspettano. Ha il compito di rifare i letti, di pulire le camere e di 

cambiare le lenzuola, gli asciugamani e rifornire i bagni degli articoli da toilette. 

Luogo di lavoro 
Strutture alberghiero/ricettive e rifugi alpini con offerta di alloggio della Provincia 

autonoma di Trento 

Prerequisiti 

1. Aver frequentato il corso di “Formazione civico-linguistica” (114 ore) per 

il raggiungimento della conoscenza dell’italiano livello A1 certificato in 

seguito ad una formazione civico-linguistica pre-partenza come previsto 

dal progetto. 

2. Aver frequentato il corso di formazione di “Addetto al servizio ai piani” 

(80 ore) pre-partenza e ottenuto il relativo certificato di frequenza come 

previsto dal progetto.  

Percorsi Formativi Titolo di studio minimo e/o esperienza di almeno 6 mesi nella mansione 

Conoscenze richieste 
LINGUISTICHE: si richiede conoscenza della lingua italiana almeno livello A1 

certificata  

Esperienza nella mansione Si richiede preferibilmente esperienza nella mansione di almeno 6 mesi.   

Contratto di inserimento 

Contratto a tempo determinato di  minimo 12 mesi o contratto stagionale iniziale 

CCNL Turismo - Pubblici Esercizi - Ristorazione Collettiva e Commerciale - Alberghi  

CCNL RAL mensile (retribuzione lorda più ratei di 13ma e 14ma) 



                              

 

 

5° livello – 1.748,28 € 

Orario di lavoro 
Full Time 40 ore settimanali dal Lunedì alla Domenica con 1 giorno di riposo 

settimanale 


